cciones
-

E lnvestigaciones

,S ociales

En primer lugar, como Alcalde de Zaragoza,
quiero dar la bienvenida a nuestra ciudad a todos los
participantes en estas Jornadas, con el deseo de que
su estancia entre nosotros sea a la vez fecunda y
agradable.

Sin ningun tipo de dudas, puede afirmarse que, hoy
en dia, este problema sobre el que van a versar estas
Jornadas, la Exclusién, con todas sus derivaciones, es
el mas grave y amplio de los problemas sociales exis-
tentes, y que, ademas, abarca probleméticas tan dis-
tintas como la laboral, la de vivienda, o la exclusiva-
mente personal, por citar sélo alguna de ellas.

Ante esta situacion, es preciso reconocer clara-
mente que los Servicios Sociales, por si solos, no pue-
den abarcar las soluciones que se requiere, y que su
actuacion, aunque imprescindible, resulta, por desgra-
cia, insuficiente.

Ante la magnitud del problema, y el amplio grado
de reparto de competencias que en esta materia
existe, se precisa una decidida y eficaz coordinacion
de todas las Instituciones, tanto publicas como socia-
les, y una accion sostenida en el tiempo, acompafiada
del mejor acierto en los rumbos a emprender.

Todo ello pone de manifiesto la importancia de
estas Jornadas, y la necesidad de que arrojen la mejor
luz posible sobre esta problemética, de forma que
todos los esfuerzos que se precisan estén cada vez
orientados de manera mas certera.

El Ayuntamiento de Zaragoza esta realizando un
esfuerzo sostenido de coodinacion de todos los servi-
cios municipales que afectan a esta tematica, y, sin
perjuicio de ello, y en aras de una mayor eficacia co-
lectiva, aprovecho esta ocasién para hacer un llama-
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miento a todas las instituciones con el fin de intensificar y agrandar
nuestra colaboracion.

Como Alcalde de Zaragoza, reitero mi deseo de que estas Jornadas
sean sumamente provechosas, y espero con verdadero interés sus
conclusiones para reorientar todo lo que sea necesario nuestra accion
publica, en busqueda permanente de las mejores soluciones.

Zaragoza, a 25 de abril de 2002.

D. José Atarés Martinez
Alcalde de Zaragoza
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Agradezco a la Escuela Universitaria de Estudios
Sociales la invitacion a participar en la apertura de
estas Jornadas sobre la Integracién social de los co-
lectivos y personas excluidas de nuestra sociedad.

El Gobierno de Aragdén y, mas en concreto, mi
Departamento tiene como prioridad las politicas de in-
tegracién social. Como gobierno progresista y social
nos preocupan desde el primer dia las dinamicas eco-
ndémicas y sociales de exclusién que se hacen visibles
en el incremento de la precariedad laboral, en el dificil
acceso al trabajo, especialmente de jovenes y muje-
res, en el proceso de feminizacién y juvenalizacion de
la pobreza, en las politicas regresivas ante la necesa-
ria inmigracion, en la permanencia de determinados
colectivos en situacion de exclusion social (minorias
étnicas, drogodependientes, enfermos mentales, ex
reclusos, etc.).

También, desde el principio (y asi lo manifesté en
mi primera comparecencia ante las Cortes de Aragon),
nuestra preocupacion ha sido y es hacer una politica
basada en la justicia y la solidaridad frente a otras in-
tervenciones aisladas que no consiguen atacar las
causas de la pobreza y la exclusién social.

Para ello, hemos defendido tres niveles de inter-
vencion:

e Garantizar y promover el ejercicio de derechos
sociales.

Empezado el siglo XXI, la ciudadania arago-
nesa y todos aquellos que residan en nuestro terri-
torio, convivan con nosotros y trabajen a nuestro
lado tienen que ver reconocidos el derecho a la
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subsistencia en condiciones dignas, a su insercion laboral y a su
participacion social y politica. Estos son derechos irrenunciables
gue no pueden estar sometidos al albur de la especulacién econo6-
mica o de intereses politicos bastardos.

En esta linea tenemos en informacion publica el borrador de an-
teproyecto de ley de servicios sociales que ha de suponer un paso
adelante respecto de la Ley de Ordenacién de la Accién Social, del
afio 1987, que ya supuso la puesta en marcha del sistema publico
de servicios sociales.

* Impulso de politicas no excluyentes en todos los sistemas de
proteccidn social:

El sistema de servicios sociales ha trabajado y debe seguir ha-
ciéndolo con aquellas personas y colectivos que, por un motivo u
otro, se ven centrifugados fuera de otros sistemas de proteccion so-
cial, como son el educativo, laboral y de prestaciones.

Ahora bien, ese trabajo con las personas excluidas, con ser esen-
cial, no es la primera prioridad. Nuestro mayor esfuerzo, en los dis-
tintos niveles de intervencién, desde el Consejero hasta los Servicios
Sociales de Base, tiene que ser la prevencion de la exclusion y, para
ello, es necesaria la promocién de politicas y de decisiones e inter-
venciones (a nivel estatal, autonémico, comarcal y local) que impli-
guen el esfuerzo de la escuela, la atencién sanitaria, las iniciativas de
empleo, de vivienda, etc. en garantizar los derechos sociales de la
ciudadania y, con ello, evitar las dinamicas excluyentes.

Hoy no se puede hacer politica social desde un solo
Departamento. De hecho, en estos tres afios, el Gobierno de
Aragén ha promovido la coordinacion de los distintos departamen-
tos y fruto de ello es la conexion entre los institutos auténomos,
INAEM, IASS, SAS y de la vivienda a la hora de llevar a cabo los
programas de intervencién social.

Queremos avanzar hacia un Consorcio de entidades publicas
gue incluya a los institutos autbnomos que he citado méas Educacion,
de manera que gestionen itinerarios de insercion y recursos socia-
les, de manera multisectorial y sin compartimentos estancos.

» Consolidacién del sistema de servicios sociales

La L.O.A.S. puso los cimientos de una red de servicios sociales que
garantizase la informacién, diagnéstico y orientacion sobre los recur-
sos y los sistemas de proteccion social a todos los aragoneses y ara-
gonesas.
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Mi departamento ha hecho un esfuerzo para consolidar esta red
publica. Asi, en los Ultimos tres afios, hemos incrementado en un
45% el presupuesto que destinamos a la red de servicios sociales.

Ademas de la consolidacion de la red publica, hemos avanzado
en la colaboracion con la iniciativa social sin animo de lucro, enti-
dades sociales y ONGs, que tienen una presencia especialmente
significativa en los ambitos de la exclusién social, de la discapaci-
dad, de los mayores, etc.

Hemos establecido cauces estables de relacion entre estas en-
tidades y el Departamento que vayan mas alla de la discusién de
convenios y conciertos, implicando a estas entidades en la mejora
de la calidad de la atencién que prestan.

Reconocemos que el trabajo de muchas de estas entidades es
complementario del nuestro, si bien seguira siendo responsabilidad
publica asegurar la equidad en el acceso a los servicios sociales y
la garantia de los derechos de la ciudadania.

En estas tres lineas hemos trabajado gracias, en buena parte, a
muchos de Vds. que desde sus servicios sociales, instituciones, enti-
dades y Universidad siguen siendo la primera linea de comunicacion y
atencion con las personas y colectivos en riesgo de exclusion.

Confio en que estas Jornadas contribuyan a mejorar la calidad de
esa comunicacion y atencion, y nos ayuden a concretar con mayor efi-
ciencia y eficacia social nuestras decisiones e intervenciones en este
ambito.

Muchas gracias y buen trabajo a todos.
D. Alberto Larraz Vileta

Consejero de Salud, Consumo y Servicios Sociales.
Gobierno de Aragoén
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La prosperidad de las sociedades occidentales, y en
particular la espafiola, parecen mostrar signos unidi-
reccionales de progeso, sin aparentes muestras de re-
troceso. Sin embargo, las sociedades y las economias
pueden retroceder.Asistimos en este afio 2002 a situa-
ciones de hambruna como las que esta padeciendo
Argentina, pais con enormes recursos Yy, a diferencia de
los paises del este de Europa, con los valores que ins-
piran la economia de mercado, y, que se supone, pro-
mueven mejor el desarrollo econémico y social.Aunque
las sociedades pueden estancarse y no avanzar, no
son estas las razones que nos han impulsado a realizar
un debate riguroso sobre “La exclusién social hoy”, ti-
tulo que resume los debates de estas jornadas.

Asistimos, también este afio, a la muerte de J.
Rawls que abrié un intenso y fructifero debate sobre
las politicas redistributivas a principios de los afios 70
con su “Teoria de la Justicia™. Su teoria del velo de la
ignorancia, tras el cual se puede esconder un incierto
futuro para los individuos, parece que ampliaria las de-
mandas de politicas de redistribucion de la renta, si
observamos que la pobreza transitoria puede afectar a
un nimero relativamente elevado de individuos. El au-
mento de la prosperidad, que antes se mencionaba,
no ha eliminado la pobreza ni las necesidades de re-
duccién de la exclusidn social en nuestra sociedad.
Aunqgue para muchas personas la pobreza represente
un empeoramiento transitorio de la situacion (OCDE,
2002)?, para otras puede ser una trampa a largo plazo.

1 Rawls, J. (1978) Teoria de la justicia, Fondo de Cultura
Econdémica, México (1971).

2 OCDE (2002) Perspectivas del empleo 2001, Ministerio
de Traajo y Asuntos Sociales, Madrid.
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Como se sefiala en el informe de la OCDE (2002), la relacion entre la
pobreza persistente y las caracterisitcas personales, familiares y so-
ciales pueden variar notablemente, por lo que para luchar contra la po-
breza y la exclusién es necesario conocer estas pautas y relaciones.

A este fin se han dedicado estas jornadas, conscientes no obstante
de la amplitud del problema y de que, por tanto, sélo se pueden abor-
dar ciertos temas, con enorme entusiasmo pero con las légicas limita-
ciones.

Las jornadas han comenzado revisando la situacién del Estado
Social en este comienzo de siglo y se ha continuado con un analisis
del estado actual de la pobreza en el contexto europeo. El estudio de
dos bienes preferentes, como son la salud y la vivienda, y dos factores
gue influyen extraordinariamente en la exclusién, como son el empleo
y la inmigracion, se han abordado desde cuatro talleres especificos.
Las politicas contra la exclusién se han analizado, en primer lugar
desde una perspectiva general, y, posteriormente, como un analisis
mas detallado, en el que las distintas administraciones, local, autoné-
mica y central, han explicado sus actuaciones. Junto a estas institucio-
nes, también han tenido la palabra las Organizaciones NO
Gubernamentales con sus valiosas actuaciones contra la exclusion.
Han merecido un tratamiento especifico, las politicas de rentas mini-
mas, las actuaciones transversales de los servicios sociales y el Plan
Nacional de Inclusion.

Merece la pena resaltar, finalmente, que estas jornadas han su-
puesto un modelo de colaboracién entre instituciones: la administra-
cién autondmica, la local y la central, en el marco de la universidad,
gue nos gustaria continuar como desarrollo y plasmacién de nuestra
actividad universitaria.

José Manuel Lasierra,
Comité Organizador
Director de la Escuela Universitaria
de Estudios Sociales.
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